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Ochrona przed zakażeniami w drogowym  
transporcie towarowym
Informacje dla przedsiębiorstw zatrudniających kierowców

Coronavirus

Jak najmniej kontaktu z innymi osobami: Dystans społeczny to najlepsza ochrona przed zakażeniem. 
Kierowcy siłą rzeczy nie mają możliwości w praktyce stałego utrzymywania wymaganego minimalnego 
odstępu 1,5 m lub pracy zdalnie z domu. Tym ważniejsze jest zatem ograniczanie do minimum osobiste-
go kontaktu z innymi i konsekwentne przestrzeganie podstawowych zasad ochrony przed zakażeniami.

Stwarzanie możliwości 
bezkontaktowej pracy
• Jako osoba odpowiedzialna we 

współpracy z nadawcami i odbior-
cami towarów zadbaj o to, aby 
Twoi kierowcy nie potrzebowa-
li osobistego kontaktu z innymi. 
Poinformuj swoich pracowników o 
odpowiednich środkach ochron-
nych, takich jak na przykład ko-
szyki wejściowe i wyjściowe na 
dokumenty przewozowe oraz zmie-
nione, bezdotykowe procesy robo-
cze na rampach załadowczych.

• Zadbaj o to, aby kontakty kierow-
ców z innymi pracownikami w za-
kładzie były ograniczone do ab-
solutnego minimum. Obejmuje to 
np. rozłożenie w czasie zmian za-
łóg lub zapobieganie spotkaniom 
na terenie zakładu.

• Jeśli nie można utrzymać minimal-
nego odstępu 1,5 m, należy zapew-
nić i nosić przynajmniej medyczną 
maseczkę ochronną.

Wspieranie ochrony przed 
zakażeniem kierowców
• Zadbaj o to, aby w zakładzie były 

dostępne odpowiednie i wystarcza-
jące możliwości utrzymywania hi-
gieny rąk. Jeżeli nie chcesz udzielić 
dostępu do swoich pomieszczeń 
zakładowych osobom potencjalnie 
zakażonym spoza przedsiębior-
stwa, zapewnij im przynajmniej 
bieżącą wodę, dozowniki mydła i 
ręczniki jednorazowe.

• Zadbaj o to, aby kierowcy mieli 
dostęp do instalacji sanitarnych. 
Wspieraj ich również w poszuki-
waniu dostępnych instalacji sani-
tarnych na trasie ich jazdy. Listę 
wszystkich ogólnodostępnych 
toalet i pryszniców dla kierowców 
znajdziesz m.in. na stronie    
www.docstop.eu/sanistop.

• Jeżeli nie można zagwarantować 
higieny rąk w trasie, kierowcy po-
winni otrzymać środek do dezyn-
fekcji rąk lub wystarczająco duży 
kanister na wodę, mydło do rąk, 
ręczniki jednorazowe i worki na 
śmieci.

• Aby ograniczyć kontakty zewnętrz-
ne do minimum, kierowcy powin-
ni zabierać ze sobą prowiant na 
drogę. Przy zachowaniu dobrej 
higieny rąk i wystarczającego od-
stępu bezpiecznym rozwiązaniem 
jest także korzystanie z zajazdów i 
sklepów na stacjach paliw.

Best Practice

System dystrybucji nakazuje 
odbiorcom przesyłki złożenie 
podpisu na opakowaniu lub 
etykiecie adresowej. Następ-
nie kierowca robi zdjęcie każ-
dej z podpisanych etykiet i 
odstawionej przesyłki.
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Czyszczenie powierzchni 
kontaktu w pojeździe i na 
pojeździe
Należy w miarę możliwości unikać 
lub ograniczać korzystanie z pojaz-
dów przez wielu pracowników. Po-
jazdy, które są używane na zmianę 
przez kilku kierowców, powinny być 
czyszczone co najmniej podczas 
zmieniania się kierowców:

• Zadbaj o to, aby elementy obsłu-
gowe, uchwyty i inne powierzch-
nie były dokładnie czyszczone z 
użyciem rozpuszczających tłuszcz 
środków czyszczących do użytku 
domowego. Idealnie nadają się do 
tego nasączone w środku do czysz-
czenia lub wodzie z mydłem chu-
steczki jednorazowe, które można 
następnie od razu wyrzucić. Alter-
natywą może być tu stosowanie 
chemicznych środków dezynfek-
cyjnych, które mają przynajmniej 
ograniczone działanie wirusobój-
cze – nie gwarantują one jednak 
żadnych dodatkowych korzyści. 

• Dla tekstyliów, takich jak zasłony czy 
prześcieradła, najlepszym rozwią-
zaniem jest czyszczenie chemiczne. 
Alternatywnie można je czyścić w 
pralce ze środkiem do prania w tem-
peraturze 60°C. Późniejsze prasowa-
nie sprzyja dezynfekcji. Rzeczą oczy-
wistą powinno być używanie przez 
osoby korzystające z pojazdów wła-
snych lub przydzielonych osobistych 
ręczników, prześcieradeł i koców, 
które po użyciu są prane.

Przed przejęciem pojazdu przez inny 
zespół należy ponadto dokładnie 
przewietrzyć kabinę kierowcy.

Kontakt ze sprzętem zała-
dunkowym i kontenerami 
towarowymi
Do tej pory nie odnotowano przypad-
ków zakażenia w wyniku kontaktu z 
opakowaniami transportowymi lub 
towarami.

W razie zachorowania pra-
cowników
• Jeśli u pracowników wystąpią ob-

jawy takie jak gorączka, kaszel 
i duszność, muszą natychmiast 
opuścić teren firmy i pozostać w 
domu. Osoby dotknięte chorobą 
powinny jak najszybciej skontakto-
wać się z lekarzem prowadzącym, 
w pierwszej kolejności telefonicz-
nie, w celu uzyskania dodatko-
wych informacji. 

• Zachęcaj kierowców, którzy zacho-
rowali w trasie, do skontaktowania 
się z lekarzem już przy pierwszych 
objawach przypominających gry-
pę. Poprzez europejską infolinię 
00800 03627867 stowarzyszenia 
DocStop für Europäer e.V. (www.
docstop.eu) mogą one uzyskać 
numery telefonów lekarzy współ-
pracujących ze stowarzyszeniem. 
W pierwszej kolejności kontaktują 
się oni z lekarzami telefonicznie. 
Po opisaniu objawów zostaje pod-
jęta decyzja o sposobie dalszego 
postępowania. Jeśli można wyklu-
czyć zakażenie koronawirusem, 
kierowca zostaje umówiony na wi-
zytę. W przypadku możliwego za-
każenia lekarz przedstawi sposób 
dalszego postępowania.
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W skrócie 
 
Jakimi zaleceniami dotyczącymi ochrony 
przed zakażeniami powinny się kiero-
wać przedsiębiorstwa? Również dla osób 
ubezpieczonych w BG Verkehr obowiązują 
przepisy krajów związkowych i ewentu-
alnie władz lokalnych. Należy ponadto 
przestrzegać Norm bezpieczeństwa pracy 
SARS-CoV-2, Ogólnych wytycznych dotyczą-
cych bezpieczeństwa pracy SARS-CoV-2 oraz 
Rozporządzenia ws. bezpieczeństwa pracy 
SARS-CoV-2 autorstwa Federalnego Mini-
sterstwa Pracy i Spraw Socjalnych oraz ich 
specyfikacji branżowej opracowanej przez 
BG Verkehr. W ciągu dnia pracy właściwymi 
osobami do kontaktu są lekarze zakładowi i 
specjaliści ds. bezpieczeństwa pracy.

Aktualne informacje BG Verkehr 
Specyficzna dla branży konkretyzacja 
norm bezpieczeństwa pracy: 
www.bg-verkehr.de/coronavirus

Źródła internetowe DGUV (kbezpłatne) 
Flyer: Coronavirus SARS-CoV-2 –  
Verdachts-/Erkrankungsfälle im  
Betrieb 
Plakat: Koronawirus – Ogólne  
środki ochrony

Więcej informacji 
www.bmas.de 
www.rki.de 
www.infektionsschutz.de

Ogólne środki ochrony

Zachowaj  
odstęp!

Noś 
maseczkę!

Wietrz regularnie  
pomieszczenia!

Dokładnie  
myj ręce!

1,5 – 2 m < 1,5 m
30  sek
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